	SUA LOGO
		Estética
	
	
	CNPJ/CPF
	



	Endereço
	
	
	WhatsApp
	






	Termo de garantia de vitrificação
	Nº ________   Data ___/___/______




	1. CLIENTE E VEÍCULO



	Cliente
	
	
	CPF
	



	Veículo
	
	
	Placa
	
	
	Cor
	
	
	Km
	



	2. SERVIÇO E PRODUTO APLICADO



Vitrificação de:    Pintura      Rodas      Vidros      Plásticos externos      Interior

	Produto (marca e linha)
	
	
	Lote
	
	
	Camadas
	



	Data da aplicação ___/___/______
	
	Técnico responsável
	



	3. VALIDADE



Garantia de:    1 ano      2 anos      3 anos      5 anos      Outra: ________

Válida de ___/___/______ até ___/___/______, desde que as manutenções abaixo sejam feitas nos prazos.

	4. MANUTENÇÕES EXIGIDAS



	MANUTENÇÃO
	FAZER ATÉ
	FEITA EM
	VISTO DA ESTÉTICA

	1ª manutenção
	___/___/____
	
	

	2ª manutenção
	___/___/____
	
	

	3ª manutenção
	___/___/____
	
	

	4ª manutenção
	___/___/____
	
	



Tolerância de ____ dias após a data limite. Fora desse prazo, a garantia fica suspensa até a manutenção ser feita.

		5. CUIDADOS DO CLIENTE



1. Não lavar o carro nos primeiros 7 dias (cura do produto).
1. Lavar com shampoo de pH neutro e luva de microfibra.
1. Evitar lava-rápido com rolos e escovas.
1. Tirar fezes de pássaro, resina e seiva o quanto antes.
1. Secar com toalha de microfibra limpa.
		6. O QUE ANULA A GARANTIA



1. Manutenção não feita no prazo, além da tolerância.
1. Polimento, lixa ou outro produto aplicado por terceiros.
1. Batida, repintura ou funilaria na área tratada.
1. Produtos ácidos, alcalinos fortes ou solventes.
1. Granizo, enchente, incêndio ou acidente.



	7. COBERTURA



Esta garantia cobre perda de brilho e de repelência à água por falha do produto ou da aplicação, com as manutenções em dia. Não cobre riscos, lascas e marcas de uso. É contratual e se soma à garantia legal de 90 dias do Código de Defesa do Consumidor (art. 26, II).



Declaro que recebi as orientações de cuidado, li as condições acima e estou de acordo com esta garantia.

	Local e data
	




	Assinatura do cliente
Nome e CPF
	
	Responsável técnico
Nome e estética


	Modelo grátis [image: ] · glazzo.app/modelos/termo-de-garantia-de-vitrificacao
	Modelo de referência, não substitui orientação jurídica · 1/1


c40da8ec387581d7a7ccc9f730bf01613639f3c8.png
glazo




